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Compliance

Als Media Frankfurt haben wir uns zu dem Ziel bekannt, fair und anerkennend miteinander sowie mit unseren
Partnern und Nachbarn umzugehen. Neben dem Bekenntnis zur Einhaltung der einschlagigen Gesetze und
Vorschriften setzen wir damit ein klares Zeichen fiir die Wertvorstellungen, nach denen wir unser Handeln
ausrichten.

Hinweisgebersysteme

Die Media Frankfurt GmbH ist als Tochtergesellschaft ein Teil des Fraport Konzerns. Dieser betreibt weltweit
erfolgreich Flughafen und bietet die dazugehorigen Dienstleistungen an. Eine wesentliche Voraussetzung ist die
Sicherstellung der Integritat in allen Geschéaftsprozessen. Sollte es zu Verstéen gegen Gesetze oder interne
Regeln kommen, ist der Fraport Konzern an Hinweisen darauf interessiert. Ziel ist es, Missstande zu erkennen und
abzustellen.

Der Fraport Konzern stellt verschiedene Kommunikationswege zur Verfiigung, tber die Hinweise auf Compliance-
VerstoRe gemeldet werden kénnen. Die Kanale stehen jedem offen — Beschaftigten, Kunden, Lieferanten,
Geschéftspartnern und auch Dritten.

Hinweisgeber, die im guten Glauben Hinweise abgeben, um Missstéande aufzudecken, genieflen einen besonderen
Schutz im Fraport Konzern. Sie werden durch hdchste Vertraulichkeit und, sofern méglich, durch Sicherstellung
ihrer Anonymitat geschitzt. Der Fraport Konzern schuitzt Hinweisgeber, die einen hinreichenden Grund zur
Annahme haben, dass ihre Angaben der Wahrheit entsprechen, vor Repressalien.

Das elektronische Hinweisgebersystem

Uber das elektronische Hinweisgebersystem (BKMS® System) kénnen Hinweise auf die folgenden VerstéRe online
abgegeben werden:

e  Korruption

e Betrug / Unterschlagung / Diebstahl (Vermdgensdelikte)

o Kartell- und Wettbewerbsdelikte

e Datenschutzversttle

e MenschenrechtsverstoRe

e Umweltdelikte und -risiken

e Sonstige VerstdRe gegen gesetzliche Vorgaben

e Sonstige schwerwiegenden Verstolie gegen interne Regeln

Das Hinweisgebersystem ist weltweit rund um die Uhr erreichbar und steht in den Sprachen deutsch, englisch,
griechisch, bulgarisch und portugiesisch zur Verfligung. Die Anonymitat der Hinweisgeber ist durch das zertifizierte
BKMS® System absolut sichergestellt.

Zum Hinweisgebersystem

Externe Ombudsfrau

Die Ombudsfrau nimmt Hinweise auf Korruption und sonstiges strafbares bzw. unternehmensschéadigendes
Verhalten entgegen und pruft diese rechtlich.


https://www.bkms-system.net/bkwebanon/report/clientInfo?cin=6fra1&c=-1&language=ger

Als Rechtsanwaltin ist Frau Parsch zur Verschwiegenheit verpflichtet, auf Wunsch des Hinweisgebers auch
gegentber dem Unternehmen. Die Kontaktaufnahme mit der Ombudsfrau ist fir den Hinweisgeber kostenfrei.

Telefon: +49 800 1230125

Telefax: +49 800 1230126

E-Mail: parsch@ombudsfrau-parsch.de

Adresse: Rechtsanwaltin Annette Parsch, Ombudsfrau, Q 2, 5, 68161 Mannheim

Externe Meldestellen

Alle Personen, die einen Verstol3 oder ein Fehlverhalten im Zusammenhang mit der Media Frankfurt GmbH melden
mochten, haben auch die Méglichkeit, eine externe Meldung an die zustéandigen Stellen des Bundes, der Lander
oder der Europaischen Union abzugeben. Hinweisgeber, die diesen Weg wahlen, fallen ebenso unter den Schutz
des Hinweisgeberschutzgesetzes. In Deutschland kdnnen sich Hinweisgeber an die externen Meldestellen des
Bundesamtes fur Justiz, der Bundesanstalt flir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) sowie des
Bundeskartellamtes wenden.

Lieferantenkodex

Der Lieferantenkodex formuliert Regeln fur alle Lieferanten und Dienstleister, die in direkter Geschéaftsbeziehung
mit der Media Frankfurt GmbH stehen. Der Lieferantenkodex behandelt Themen wie Compliance,
Arbeitsbedingungen und Menschenrechte sowie Aspekte des Umwelt- und Klimaschutzes.

Zum Lieferantenkodex

Kontakt

Sie konnen kostenfrei mit den Compliance Verantwortlichen Uber folgende E-Mail-Adresse Kontakt aufnehmen:
compliance@media-frankfurt.de
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